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Resum

Estudi de les necessitats formatives dels professionals vinculats a empreses catalanes amb
I'objectiu d’atendre als creixents atencions plantejades per I'envelliment de la poblacio i
relacionades amb el reciclatge adaptatiu d'aquells treballadors que ja mantenen una relacié
directa o indirecta amb la gent gran. D'altra banda, l'estudi també planteja les possibilitats
formatives del col-lectiu de treballadors estrangers immigrants i el marc de les professions
relacionades amb I'envelliment de la poblaci6, com a possible soluci6 a la seva intrinseca
problematica social i laboral.

Els resultats de I'estudi han generat el plantejament de diverses accions de formacié continua
d'acord amb les conclusions derivades d'enquestes i entrevistes semi-estructurades a
professionals i treballadors d'empreses catalanes vinculades a I'hostaleria, activitats turistiques,
activitats recreatives, culturals i esportives, activitats sanitaries i de serveis socials, serveis
tecnics d'arquitectura i activitats diverses de serveis personals. També es van plantejar sessions
de treballs en grup amb l'objectiu de consolidar les conclusions i acabar de perfilar les propostes
d'accions de formaci6 continua relacionades amb I'envelliment de la poblacié i la immigracié.

Els productes finals inclouen: Informe final de I'estudi (amb el resum i plantejament del projecte,
metodologia, informe de resultats parcials de cada fase de I'estudi, informe de resultats globals i
propostes derivades), descripcid dels precedents i estat actual dels temes plantejats per I'estudi
(envelliment de la poblacié i immigracié), models de les enquestes i entrevistes utilitzades per
I'estudi, llistat de les entrevistes generades i sessions de treball en grup, manual de
I'entrevistador vinculat a I'estudi, recursos humans disponibles i propostes d'accions de formacio
continua derivades de I'estudi.

Els resultats van ser plantejats en una jornada de difusié de I'edicié (en format paper i CD-ROM)
de la Memoria de I'estudi, es van debatre en taula rodona els resultats i es va presentar la pagina
web de referencia del mateix.

Tot el plantejament, desplegament, evolucié i documents relacionats amb el projecte i totes les
seves diferents fases, estudi i conclusions, es troben albergats a la disposicio de la xarxa en la
pagina web de referéncia del projecte (www.recercaocupacional.com)



http://www.recercaocupacional.com/

Descriptors

Tipus de producte

PRO001 eina/metodologia - PR002 investigacié multisectorial -
PROO06 publicacio

Tematica

TMO17 necessitats de formacio - TM021 ocupacions

Col-lectiu destinatari

CDO002 directius - CD003 empresaris

Ambit sectorial

551 hotels — 552 campings i altres tipus d’hostalatge de curta
durada — 553 restaurants — 555 menjadors col-lectius i provisio
de menjars preparats — 633 activitats de les agéncies de
viatges, majoristes i minoristes de turisme i altres activitats —
742 — serveis técnics d’arquitectura i enginyeria i altres
activitats relacionades amb I'assessorament técnic — 851
activitats sanitaries — 853 activitats de serveis socials — 926
activitats esportives — 927 activitats recreatives diverses — 930
activitats diverses de serveis domestic.
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http://www.gencat.net/treball/doc/doc_18710478_1.pdf
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