
Producte 
Guia de bones pràctiques metodològiques per facilitar la formació dels col·lectius prioritaris del 
Fons Social Europeu. 

Núm. exp.: AC20040021 Convocatòria: 2004 
Entitat beneficiària: Fundació per a la formació i l'estudi Paco Puerto (CEPROM) 

 
Entitats col·laboradores 

- Criteria Formació S.L. 
- CONC – Comissió Obrera Nacional de Catalunya 

 
 
Resum 
 
Estudi transversal i intersectorial especialment enfocat a investigar les metodologies 
formatives utilitzades en sectors amb un elevat percentatge de treballadors de Petites i 
Mitjanes Empreses - PIMES pertanyents als següents col·lectius: 
 
- Dones 
- Treballadors de baixa qualificació 
- Majors de quaranta-cinc anys. 
 
A més de les metodologies analitzades s'han recopilat aquelles pràctiques metodològiques 
considerades com beneficioses i positives. 
 
Els sectors objecte d'estudi han estat construcció, transport de mercaderies i l'hostaleria, ja 
que segons fonts internes compten amb un elevat percentatge de treballadors pertanyents als 
col·lectius objecte de l'estudi. La investigació s'ha dut a terme mitjançant anàlisis documental, 
enquestes a treballadors dels sectors analitzats, entrevistes a experts i grups de discussió. Els 
resultats van ser validats per grups d'experts. 
 
Els productes finals inclouen: Informe de Resultats, Fitxer de dades, i Document de síntesis i 
recopilació de bones pràctiques metodològiques. L'esmentat document pot ser utilitzat com a 
eina de suport a la formació. 
 
Els resultats van ser presentats en unes jornades de difusió. 
 
Descriptors 

Tipus de producte Investigació multisectorial 
Temàtica Col·lectius prioritaris 

Metodologies formatives 
Col·lectiu destinatari Pimes 

Tècnics 
Empresaris 
Representant Legal dels Treballadors 

Àmbit sectorial Transport de mercaderies  
Construcció 
Hostaleria 

 
Construcció 
 
451 Preparació d'obres 



452 Construcció general d'immobles i obres d'enginyeria civil 
453 Instal·lacions d'edificis i obres 
454 Acabat d'edificis i obres 
455 Lloguer d'equip de construcció o demolició dotat d'operari 
 
Transport de mercaderies 
 
602 Altres tipus de transport terrestre 
611 Transport marítim 
632 Altres activitats annexes als transports 
634 Organització del transport de mercaderies 
 
Hostaleria 
 
551 Hotels 
552 Càmping i altres tipus d'allotjament de curta durada 
5 53 Restaurants 

 
 
Síntesi del projecte

http://www.gencat.cat/treball/doc/doc_17047820_1.pdf
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